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RESUMO: IoT (do inglês Internet Of Things ou Internet das Coisas) está gradualmente 

se tornando parte dos lares e empresas com dispositivos que respondem através de 

comando de voz, aspiradores robô, luzes inteligentes, dentre outros equipamentos. Todos 

têm a possibilidade de serem gerenciados por um software avançado, com o objetivo de 

proporcionar otimização e assistência em tarefas cotidianas, trazendo praticidade no dia 

a dia das pessoas, que podem voltar a atenção a outras atividades (CARRION; 

QUARESMA, 2019). Ainda segundo os autores, IoT corresponde a um ecossistema que 

conecta objetos e equipamentos físicos através de uma rede para a coleta e fluxo de 

informações de usuários através de um software em específico. Segundo Hipólito e Silva 

(2018), países com mais indústrias já utilizam a automação predial em múltiplos 

ambientes públicos como hospitais e escolas. A automação residencial consiste na 

utilização das mesmas ferramentas e métodos, porém no âmbito residencial. De acordo 

com Teza (2002), o ser humano está sempre buscando sofisticação, comodidade e 

segurança através de sistemas inteligentes e os mesmos agora estão fazendo parte das 

residências justamente como uma fonte ininterrupta de vigília e comodidade de atividades 

domésticas. Com IoT é possível trazer a automação para a área residencial, sendo assim, 

nesse projeto buscou-se demonstrar como a automação pode simplificar a atividade 

rotineira de verificar a caixa de correios. Para isso, utilizou-se uma caixa de correio onde 

foi instalado um sensor de proximidade TCRT5000 que detecta a presença de uma 

correspondência ao ser inserida na caixa. De acordo com Thomazini e Albuquerque 

(2020) o “[...] termo sensor foi designado para dispositivos sensíveis a alguma forma de 

energia, que pode ser luminosa, térmica ou cinética [...]”. Foi escolhido este sensor devido 

ao seu baixo custo. Para que o objetivo proposto fosse atingido, ele foi conectado a um 

microcontrolador chamado Arduino Uno, onde realizou-se a programação que 

determinou o que ocorre quando o sensor é ativado. O Arduino Uno foi escolhido para o 

projeto devido ser um hardware e software de código aberto e gratuito (MCROBERTS, 

2018). Ainda segundo o autor, o Arduino Uno é considerado um sistema de fácil e rápida 

aprendizagem para utilização mesmo por pessoas que não possuem experiência com 



 

eletrônica ou programação. Foi conectado ao microcontrolador um módulo GSM 

SIM800L para a conexão de um chip de celular que envia um SMS ao morador quando a 

automação é ativada. Os componentes foram conectados através de jumpers e um 

protoboard. O resultado esperado é o envio automático de um SMS para o número 

cadastrado no código fonte do projeto a partir do acionamento do sensor que se encontra 

dentro da caixa de correio. Assim, o usuário saberá em tempo real quando uma 

correspondência chegar a sua caixa de correio, agilizando seu processo de entrega e 

retirada. No momento, o projeto encontra-se em fase de teste, com o protótipo 

desenvolvido. Assim, o objetivo do projeto é oferecer uma solução tecnologicamente 

avançada que torna o processo de recebimento de correspondências mais conveniente, 

eficiente, seguro e de baixo custo. 
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